Ik heb een klacht

Klachtenregeling cliénten
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FORMULIER

Ik ben

En ik heb een klacht

Wij zijn de
Ouders/vertegenwoordiger van:

En wij hebben een klacht
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Naam van de klager:

. Adres:
I
Telefoon:

telefoon

\\

\

Emailadres:
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. Wat is de klacht?

p— Over wie heb jij een klacht:
Persoon 1

Naam:

Functie:

Adres:

Persoon 2

personen

it

Functie:

Adres:
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Waar gaat de klacht over:
informaie Korte omschrijving

Om de klacht op te lossen heb ik al gepraat
met:

. [] de persoon of personen over wie
'))) het gaat.

[1 medewerker FBBK
1 mijn begeleider
[] leidinggevende
[1iemand anders,

praten
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Misschien willen de leden van het Bestuur
van FBBK nog meer weten.

Het kan zijn dat zij in jouw dossier bij FBBK
willen kijken om de klacht beter te kunnen
beoordelen.

Dat mag alleen als jij dat goed vindt. Als jij
dat goed vindt, zet dan hieronder jouw
handtekening.

Vind je dat niet goed zet dan geen
handtekening.

Jouw handtekening:

Datum indienen klacht:

Jouw handtekening voor indienen klacht:
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Formulier insturen aan:

Stichting FBBK

T.a.v. het Bestuur
Inzake Klacht
Postbus 502

2100 AM Heemstede

Of per email aan: secretariaat@fbbk.nl
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